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Obchodni podminky

pro nakup v internetovém obchodu provozovaném spole¢nosti MEYRA CR s.r.o.:

Uvodni ustanoveni:

Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho,
kterym je spole¢nost MEYRA CR s.r.o., se sidlem Hrusicka 2538/5, 141 00 Praha 4 -
Spofilov, IC: 411 90 327, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 3423 (déle také jen ,,MEYRA CR s.r.0.“ nebo ,,prodavajici“ nebo
»,dodavatel”) a kupujiciho (ddle také jen ,zdkaznik” anebo ,spotfebitel”) pfi ndkupu
v internetovém obchodu provozovaném spole¢nosti MEYRA CR s.r.o. na webovych
strankach https://eshop.meyra.cz (dale také jen ,internetovy obchod”). Spolec¢nost
MEYRA CR s.r.o. je platcem DPH, DIC: CZ41190327.

Vegkeré smluvni vztahy mezi spole¢nosti MEYRA CR s.r.o. a jejimi zakazniky vznikajici
pfi nakupu zboZi v internetovém obchodu provozovaném spole¢nosti MEYRA CR s.r.o.
se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Je-li p¥i ndkupu v internetovém obchodu provozovaném spoleénosti MEYRA CR s.r.o.
smluvni stranou spotfebitel, fidi se vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran
neupravené témito obchodnimi podminkami zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob¢anskym
zakonikem ve znéni platném a uc¢inném, a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni platném a Gcinném.

Neni-li pfi nakupu v internetovém obchodu provozovaném spole¢nosti MEYRA CR
s.r.0. smluvni stranou spotrebitel, fidi se vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
neupravené témito obchodnimi podminkami zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obdanskym
zakonikem.

Vymezeni pojmu:

Prodavajicim je obchodni spoleénost MEYRA CR s.r.o. se sidlem: Hrusickd 2538/5,
141 00 Praha 4 — Spofilov, IC: 411 90 327, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C., vlozka 3423. Adresa elektronické poSty pro
komunikaci se zakazniky je: sklad@meyragroup.com. Kontaktni telefonni cislo pro
komunikaci se zakazniky je: +420 325 626 503. Adresy provozoven spole¢nosti MEYRA
CR s.r.o0. jsou uvedeny v pfiloze téchto obchodnich podminek.

Spole¢nost MEYRA CR s.r.o. je provozovatelem internetového obchodu na
internetovych strankach https://eshop.meyra.cz. Spole¢nost MEYRA CR s.r.o. neni
provozovatelem internetového on-line trzisté.

Spoleénost MEYRA CR s.r.0. je osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v rdmci
své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo
prostrednictvim jinych podnikatel( doddva kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.
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Zakaznikem naseho internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni
Uprave se rozliSuje kupuijici, ktery je spotiebitelem a kupuijici, ktery spotiebitelem neni.

Kupujici spotiebitel nebo jen spotiebitel je kazdy ¢lovék, ktery mimo rdmec své
podnikatelské cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani
uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Kupuijici, ktery neni spotfebitel, je podnikatel. Za podnikatele se povaZuje také kazda
osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
Cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povoldni, popfipadé osoba, kterd jedna
jménem nebo na uUcet podnikatele

Kupni smlouva:

Je-li kupujicim spotrebitel, ndvrhem k uzavieni kupni smlouvy (nabidkou) je umisténi
nabizeného zboZi dodavatelem na stranky internetového obchodu. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaéitko ,,Objednavka zavazujici k platbé”.

V ptipadé, Ze kupujici pfi ndkupu zvoli platbu kupni ceny bankovnim prevodem a
Uhrada neni provedena do péti pracovnich dnl od objednavky zavazujici k platbé,
objednavka kupujiciho tim zanika a kupni smlouva nevznikne.

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na mozZnost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pti zaddvani dat do objednavky.

Kupni smlouva vznikd aZz naslednym potvrzenim objednavky proddvajicim -
dodavatelem zaslanym na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim. Prodavajici vyda
kupujicimu potvrzeni o uzaviené smlouvé v textové podobé v pfimérené dobé po jejim
uzavfeni, nejpozdéji vSak v okamziku dodani zbozi.

Neni-li kupujicim spotfebitel, navrhem na uzavfeni kupni smlouvy je odeslana
objedndvka zboZi kupujicim a samotna kupni smlouva je uzavifena momentem
doruceni zavazného souhlasu prodavajiciho kupujicimu s timto jeho navrhem.

Vzniklou kupni smlouvu (véetné dohodnuté ceny ¢i jinych obsahovych nélezitosti) lze
ménit nebo rusit pouze na zdkladé vzdjemné dohody obou smluvnich stran nebo na
zakladé zakonnych divodu ¢i z divodl uvedenych v téchto obchodnich podminkach.

Je-li kupujici spotrebitelem, proddavajici je povinen dodat zbozZi kupujicimu vidy
nejpozdéji do 30 dnli od uzavieni kupni smlouvy.

Pfi volbé vyzvednuti zboZi kupujicim na pobockach prodavajiciho je kupujici povinen si
zboZi vyzvednout do péti pracovnich dnd poté, co byl informovan o pripravenosti
objednavky k vyzvednuti. To neplati, pokud se kupujici s prodavajicim dohodne na
prodlouzeni této lhty.
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Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se seznamil stémito obchodnimi
podminkami, véetné reklamacniho fadu, a Ze snimi souhlasi. Na tyto obchodni
podminky areklamacni fad je kupujici dostateCcnym zpuUsobem jiz pred vlastnim
uskutecnénim objedndvky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zrusSeni objedndvky u zboZi oznacdeného pojmy
»Momentalné nedostupné®, ,,Na objednani“ a ,Docasné nedostupné” v pfipadé, ze
zboZi jiz neni moiné dodat ani nahradit jinym modelem nebo pokud se jeho cena
vyrazné zménila a zakaznik toto pfed samotnym vznikem kupni smlouvy neakceptuje.
Prodavajici zakaznika o této situaci informuje.

Prava z vadného pinéni:

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a
§ 2161 az 2174 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku).

Prodavajici odpovida spotiebiteli, Ze véc pti prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida spotrebiteli, Ze v dobé, kdy spotiebitel véc prevzal,

ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekdval s ohledem na povahu
zboZi a na zadkladé reklamy jimi provadéné,

se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc
tohoto druhu obvykle pouziva,

véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

je véc v odpovidajicim mnoiZstvi, mife nebo hmotnosti a

véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Nema-li véc vyse uvedené vlastnosti, mizZe spotrebitel poZzadovat i dodani nové véci
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka
pouze soucasti véci, mizZe spotrebitel poZzadovat jen vyménu soucasti; neni-li to
mozné, muZe odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné,
zejména lze-li vadu odstranit bez zbyteéného odkladu, mda spotrebitel pravo na
bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma
spotiebitel i v pripadé odstranitelné vady, pokud nemuzZe véc radné uzivat pro
opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma
spotrebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li spotiebitel od smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na dodani nové véci bez
vad, na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mizZe pozadovat primérenou slevu.
Spotrebitel ma pravo na pfimérenou slevu i v pripadé, Ze mu prodavajici nemUzZe dodat
novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoZ i v pripadé, Ze
prodavajici nezjednd napravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani ndpravy
spotrebiteli pdsobilo znacné obtize.
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Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zboZi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci.

Pravo z vadného pInéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél,
Ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

Spotrebitel je oprdvnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZi v
dobé dvaceti ¢tyf mésicli od prevzeti. Projevi-li se vada v pribéhu jednoho roku od
prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti, ledaZe to povaha véci nebo vady
vylu€uje. Na baterii ¢i akumulator, které mohou byt soucasti produktu, se vztahuje
doba Zivotnosti v délce Sesti mésicl, protoZe se jedna o spotiebni material.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mize
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

Pravo Spotrebitele odstoupit od smlouvy

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostiedkli komunikace na ddlku (v
internetovém obchodé), spotiebitel mlze v souladu s § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku bez udani dlvodu odstoupit od takové kupni smlouvy ve lhaté ¢trndcti dna
ode dne, kdy spotiebitel nebo jim uréena treti osoba odliSna od dopravce prevezme
zbozi, nebo

a) posledni kus zboZi, objednd-li spotfebitel v ramci jedné objednavky vice kusQ,
které jsou dodavany samostatné,

b) posledni poloZzku nebo &ast dodavky zboZi sestavajiciho z nékolika polozek
nebo ¢asti, nebo

c) prvni dodavku zbozi, je-li ve smlouvé ujednana pravidelna dodavka zbozi po
ujednanou dobu.

V pripadé, Ze si spotiebitel preje dle pfedchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve
Ihaté 14 dntl, kontaktuje prodavajiciho a nejlépe pisemné uvede, Ze odstupuje od
smlouvy idedlné s uvedenim d&isla objedndvky, data nakupu a Cisla uctu pro vraceni
penéz. Pozn.: Penize je mozné vratit po domluvé téz v hotovosti v sidle spolecnosti
nebo na nékteré z provozoven. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt proddvajicimu
odeslano ve |hité uvedené v predchozi vété.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy muiZe spotrebitel vyuzit téZz vzorovy formulaf
poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu téchto obchodnich podminek.
Odstoupeni od kupni smlouvy mUze spotrebitel zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho sklad@meyragroup.com.
Spotrebitel vSak mlzZe odstoupit od kupni smlouvy i jakymkoliv jinym jednoznac¢nym
prohlasenim ucinénym vici prodavajicimu.
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Odstoupi-li spotiebitel od smlouvy, zasle nebo preda prodavajicimu bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnli od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které od ného
obdrZel. Lhita je zachovana, pokud spotiebitel odesle zboZi pred jejim uplynutim.

V pfipadé, Ze kupujici dle predchozich odstavcl odstoupi od smlouvy, ponese
spotrebitel naklady spojené s vracenim zbozi prodavajicimu. U zbozi, které diky svym
rozmérim nelze vratit standardni postou, lze po dohodé s prodavajicim pozadat o jeho
vyzvednuti kuryrem, ¢i zastupcem prodavajiciho. Cena dopravy v tomto pripadé bude
stejna, jako ta, Uctovana prodavajicim vjim provozované pujcovné
www.meyra.cz/cenik-meyra.html. Naklady spojené s touto dopravou nese v plné vysi
kupujici.

V ptipadé, Ze kupuijici dle predchozich odstavcl odstoupi od smlouvy, vrati proddvajici
penéini prostiredky pfijaté od kupujiciho (kromé castky predstavujici dodatecné
naklady na dodani zbozi vzniklé v disledku kupujicim zvoleného zplsobu dodani zbozi,
ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani zbozi nabizeny prodavajicim)
do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym
je prodavajici od kupujiciho pfijal, pokud kupujici neurdi jinak. Prodavajici je taktéz
opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym
zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi
naklady. Odstoupi-li spotfebitel od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit
prijaté penéini prostredky spotrebiteli dfive, nez obdrzi zbozi, nebo nez mu spotrebitel
prokaze, ze zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive.

Spotrebitel odpovidd proddvajicimu pouze za sniZeni hodnoty zbozi, které vzniklo
v dUsledku naklddani s timto zboZzim jinak, nez je nutné k tomu, aby se seznamil
s povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smlouvy ve |hité 14 dnl dle § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku tedy nelze chapat jako mozZnost bezplatného zapujceni zbozi.
Spotrebitel v pripadé vyuziti takového prava na odstoupeni musi prodavajicimu, bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od smlouvy, vydat vse, co na
zakladé kupni smlouvy ziskal. ZboZi by mélo byt NEPOSKOZENE, NEPOUZIVANE JINAK
NEZ JE NUTNE K SEZNAMENI SE S POVAHU, VLASTNOSTMI A FUNKCNOSTI ZBOZI A
CISTE, véetné veskerého piisludenstvi, které k nému obdrzel. Pokud je to mozné, zbozi
by mélo byt vraceno v originalnim obalu.

Pokud to jiz neni dobfe moZné (napf. v mezidobi bylo zboZi zni¢eno nebo
spotfebovano), musi spotiebitel poskytnout penézitou nahradu jako protihodnotu
toho, co jiz nem(iZe byt vydano. Pokud je vracené zboZi poskozeno jen ¢astecné, mlze
prodavajici uplatnit na spotfebiteli pravo na ndhradu Skody a zapocdist sv(j narok
na vracenou kupni cenu. Prodavajici je vtakovém pfipadé povinen vzniklou skodu
prokazat. Proddvajici spotrebiteli v takovém pfipadé vraci jen takto snizenou kupni
cenu.

Mnohé zboZi v sortimentu prodavajiciho je ur¢eno ke zdravotnimu ucelu, ¢i slouzi pfi
osobni hygiené. V pripadé odstoupeni od smlouvy ve |hité 14 dn( dle § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku musi odpovidat seznameni se s vyrobkem ze strany spotrebitele
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podobné tomu v kamenné prodejné, pfi zachovavani hygienickych pravidel, aby
nedochazelo k zdsahu do zdravotni nezdvadnosti vyrobku.

Na kupni cenu, kterd ma byt kupujicimu vracena, muize prodavajici zapocist své
skutecné vynalozené ndaklady spojené s vracenim zbozi, napfiklad opravu ¢i vycisténi,
pokud je to nutné a mozné. V nékterych pfipadech mohou tyto ndklady dosahnout az
celé vyse kupni ceny.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotrebitel v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi §
1837 obcanského zakoniku nemad v pripadé smluv:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

o poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni
za Uplatu, pouze pokud zapocalo s predchozim vyslovhym souhlasem
spotiebitele pred uplynutim Ihlty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred
uzavienim smlouvy poucil spotfebitele, Ze poskytnutim plnéni zanikd pravo
odstoupit od smlouvy,

o doddvce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu
nezavisle na vuli podnikatele a k némuz muze dojit béhem Ihlty pro odstoupeni
od smlouvy,

o dodani alkoholickych napoju, jejichz cena byla ujednana v dobé uzavieni
smlouvy s tim, Ze dodani je mozné uskutecnit aZ po uplynuti tficeti dnu a jejichz
skutecnd hodnota zdavisi na vychylkach trhu nezavislych na vili podnikatele,

o dodavce zboZzi vyrobeného podle pozadavkli spotiebitele nebo
ptizpisobeného jeho osobnim potrebam,

o dodavce zbozi, které podléhd rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou
spotfeby, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze
nenavratné smiseno s jinym zboZim,

o neodkladné opravé nebo udrzbé, ktera ma byt provedena v misté ur¢eném
spotfebitelem na jeho vyslovnou Zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych
nez vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zboZi nez nahradnich dilG nutnych k
provedeni opravy nebo udrzby,

o dodavce zbozZi v zapeceténém obalu, které z dlivodu ochrany zdravi nebo z
hygienickych divod( neni vhodné vratit poté, co jej spotiebitel porusil,

o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu v
zapecleténém obalu, pokud jej spotrebitel porusil,

o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist s vyjimkou smluv o prfedplatném na
jejich dodavani,

o ubytovani, pfepravé zboZi, ndjmu dopravniho prostfedku, stravovani nebo
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vyuziti volného ¢asu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k ur¢itému datu nebo
v urcitém obdobi,

k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle jiného zdkona, které muze byt
spotrebitel fyzicky pfitomen, nebo

) o dodani digitalniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co bylo
zapocato s plnénim; v pripadé plnéni za Uplatu, pokud zapocalo s predchozim
vyslovnym souhlasem spotiebitele pred uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy, spotrebitel byl poucen, Ze tim pravo odstoupit od smlouvy zanik3, a
podnikatel mu poskytl potvrzeni podle § 1824a odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3
a 4 obc&anského zakoniku.

Dalsi informace k odstoupeni spotiebitele ve 14denni lh(té dle § 1829 odst. 1
obcfanského zdkoniku jsou k dispozici na internetovych strankdch prodavajiciho
https://eshop.meyra.cz/.

Ochrana osobnich udaju:

Informace o zdkaznicich jsou zpracovdvany a uchovavany v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaja.
Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl v databazi
prodavajiciho. Prodavajici zpracovava osobni Udaje subjektu udaji zejména pro ucely:

PInéni smlouvy (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni)

Dodrzeni pravni povinnosti Spravce stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem
(na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni)

Urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich tkont Spravce (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) Natizeni)

Z divodu existence opravnéného zajmu Spravce spocivajiciho v pfimém marketingu
(na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni)

Osobni udaje kupujicich budou zpracovavany a uchovavany v databazi prodavajiciho
po dobu nutnou ke splnéni smlouvy, ddle po dobu zakonné zaruky nebo az do doby
jejich pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim. Kupujici bere na védomi,
Ze spravce ma povinnost dle zdkona o ucetnictvi uchovat ucetni doklady a zaznamy
po dobu 5 let a dle zdkona o dani z pfidané hodnoty po dobu 10 let.

Kupujici ma pravo na pfristup ke svym osobnim udajam, jejich opravu nebo vymaz,
popfipadé omezeni zpracovdni, ma pravo vznést namitku proti zpracovani, jakoz i
pravo na prenositelnost udaju.

Osobni udaje kupujiciho nebudeme predavat tretim osobam s vyjimkou smluvnich
dopravct (pro plnéni kupni smlouvy) nebo v pfipadé nutnosti vymahani nasich prav pfi
nedodrzeni smluvnich podminek.
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Zpétny odbér elektrospotiebicu:

Proddvajici zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni z domacnosti a oddéleny sbér
elektroodpadu, baterii a akumulatord, v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Zakaznik je opravnén odevzdat staré elektrozafizeni pfi ndkupu nového obdobného
elektrozatizeni, nebo baterii ¢i akumulator(i na jakékoliv prodejné proddvajiciho.
Adresy téchto prodejen jsou uvedeny v kontaktech prodavajiciho na webovych
strankach www.meyra.cz.

Zakaznik je dale opravnén odevzdat elektrozafizeni, elektroodpad ¢i baterie nebo
akumulatory na sbérnych mistech spole¢nosti Asekol, uvedenych na jejich webovych
strankach. Na téchto strankach jsou rovnéz uvedeny negativni ucinky Ilatek
pouzivanych v bateriich nebo akumulatorech, dale grafické symboly pro oddéleny sbér,
informace o provadéni oddéleného sbéru a jeho vyznamu. Zakaznik je také oprdvnén
vratit elektrozaftizeni, elektroodpad Ci baterie nebo akumulatory ve sbérnach uréenych
ke sbéru uvedeného odpadu v pfislusné obci.

Proddvajici dale zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni od domacnosti zdarma pfimo v
domacnosti, pokud si zdkaznik objedna zbozi podobného typu a pouziti. Zpétny odbér
se vztahuje na elektrozatizeni v po¢tu odpovidajicim objednanému zbozi.

Elektrozarizeni, elektroodpad, baterie ani akumuldtory nesmi byt odstrafovany spolu
se smésnym odpadem, ale musi byt odkladdany na mistech k tomu urcenych,
tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech jejich zpétného odbéru, napf. na mistech
uvedenych vyse. Uvedend zafizeni a odpady budou dale vyuzZity k vyrobé novych
zarizeni. Nebezpecné a Skodlivé latky z téchto zafizeni a odpadl mohou poskodit
Zivotni prostredi ¢i lidské zdravi.

Naklady na pouziti komunikacnich prostiedkti na dalku:

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, ndklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.

Zaveérecna ustanoveni:

Vyfizovani stiznosti spotfebiteld zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy meyracr@meyragroup.com. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZzi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislu$ny Zivnostensky urad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajd vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaja.
Ceska obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad


https://www.meyra.cz/pobocky-meyra.html
https://www.asekol.cz/sberna-mista/
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dodrZovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Subjektem zajitujicim mimosoudni fe$eni spotiebitelskych sporl je Ceska obchodni
inspekce - Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépéanska 15, 120 00 Praha 2. BIizsi
informace o mimosoudnim feseni spotrebitelskych sporl naleznete na internetovych
strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach
prodavajiciho, v den uzavieni kupni smlouvy. Objedndvka spotfebitele je po svém
potvrzenijako uzaviena smlouva mezi kupujicim a prodavajicim archivovdna za ucelem
jejiho spInéni a dalsi evidence a jeji stav je pfistupny kupujicimu. Smlouvu Ize uzavrit
v Ceském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich, pokud to nebude dlivodem nemozZnosti
jejiho uzavreni. Nakupem zakaznik souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni.

Tyto obchodni podminky spotrebiteli umoznuji jejich archivaci a reprodukci.
Momentem uzavreni kupni smlouvy kupujici pfijima veskerd ustanoveni obchodnich
podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky véetné ceny objednaného zbozi
uvedenou v potvrzené objednavce, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné
dohodnuto jinak.

MEYRA CR s.r.o.



